. Garantie bel
Online-Buchung;

Cable 4 - EisenbahnstraRe 66 - 79098 Freiburg im Breisgau Bere'tSte"quS'-
. : entgelt entfallt!
Die Umschaltung lhres Gebdudes ~ 3%/*®

www.cable4.de/
verfuegbarkeit

auf unser Glasfasernetz findet
am 22.06.2026 statt.
Hier sind die Infos, was zu tun ist.

Freiburg, im April 2026

Die Wiirfel sind gefallen: Glasfaser fiir Neureut startet am 22.06.2026!

Sehr geehrte Damen und Herren,

endlich ist es so weit: wie bereits angekiindigt, binden wir lhr Gebdude an unser Glasfasernetz an
(FTTdp / Fiber-to-the-distribution point). Dabei kénnen wir das bereits vorhandene Hausnetz
nutzen - also wird es auch keinen Bau, Larm und Schmutz bei Ihnen geben.

Am 22.06.2026 geht’s los mit Internet, Telefon und Fernsehen in Lichtgeschwindigkeit.
Surfen, Streamen und Gaming fiir GenieRRer. Mit Geschwindigkeiten bis maximal 1.000 Mbit/s und
bisher unerreichter Latenz und Stabilitit macht Heimkino erst richtig Spaf? - und Homeoffice Sinn.

Mit unserem nagelneuen Tarif-Baukasten fiir Internet & Telefon kénnen Sie sich lhren Wunschtarif
individuell aus Wiirfeln zusammenbauen. Damit gehen wir neue Wege und informieren Sie transparent
tiber unsere fairen Preise - ohne versteckte Erhéhungen oder kleingedruckte Extrakosten.

Jeder Wiirfel kostet exakt 5 €. Und jeder Tarif vom ersten bis zum letzten Monat das Gleiche.

Bei Fragen sind wir gerne fiir Sie da. Sie erreichen unseren Kundenservice unter 0761 6004360
oder via www.cable4.de/kontakt

Wenn Sie online buchen, sparen Sie sich Gbrigens auch das einmalige Bereitstellungsentgelt und die
zusitzliche Zeit fir die Bestatigung der Vertragszusammenfassung: www.cable4.de/verfuegbarkeit

Bitte beachten Sie: Am Umschalttag entfallen automatisch die Dienste, die Sie aktuell eventuell

iiber die TV-Dose bzw. den TV-Kabelanschluss beziehen: zum Beispiel steht dann Kabel-Internet

von Vodafone nicht mehr zur Verfiigung! Da |hr bisheriger Anbieter den bestehenden Vertrag

zum Umschalttermin automatisch aufhebt oder kiindigt, missen Sie dazu nichts unternehmen.

AuRer natirlich einen neuen Tarif buchen, damit Sie auch nach der Umschaltung weitersurfen konnen.
Ubrigens: Kabel-Router mit Vodafone-Branding funktionieren nicht in anderen Netzen.

Sie brauchen also ggf. einen neuen Router. Nutzen Sie gerne auch unseren Einrichtungservice,

falls Sie Hilfe benotigen.

Zeit fiir neue Verbindungen. Mit Glasfaser von Cable 4. Wir freuen uns darauf.

Mit freundlichen Gruf3en

lhre Cable 4

PS: Routerversand und Rufnummernmitnahme brauchen etwas Zeit.
Wenn Sie im Mai buchen, sollte das noch rechtzeitig funktionieren.

Cable 4 Siidwest GmbH - Firmensitz: Stefan-Meier-Str. 167a - 79104 Freiburg - www.cabled4.de/kontakt  Korrespondenzadresse:
HRB 720476 - AG Freiburg im Breisgau - Geschaftsfiihrung: Robert A. Neuberger Eisenbahnstralle 66
Steuernummer: 11089/03838 - USt-IdNr.: DE325953661 - Glaubiger-1D: DE71Z22Z00002514192 79098 Freiburg im Breisgau
Volksbank Freiburg eG - BIC: GENODE61FR1 < IBAN: DE41 6809 0000 0042 5398 05 Telefon: 0761 6004360



. Kundendaten der Bestellung m B

Kunde (Anschiussort) + Pllichtfelder

A e e s e Titel L

vorname* | Lk R e RN S Nachname' | |

o O A SRS SERER! IO GItiG) RS RO, A B E-Mail* bisss s

TRINY e o i sl i gt VONTINOOIN - L et oy it

RTINS 1. ool e Wohnungslage** | | | Einzige Wohnung auf dem Geschoss oder Einfamilienhaus

o i bLaedcal ol e o IR R e e il S e e e e S e e e

Gewinschter Vertragsbeginn L1 L 1 AN | Schnellstmoglich / [ ] GemiRB Kiindigung / Portierung
bei Umschaltung (siehe Beiblatt 3)

Beratungseinwilligung | Ja. ich mdchte informiert bleiben.

Cable 4 darf mich bzgl. Produkten/Dienstleistungen, zu Werbezwecken und zur Marktforschung kontaktieren,
Ich kann meine Einwilligung jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Rechnungsversand || Kostenpflichtige Rechnung per Post.

Rechnungen werden grundsatzlich digital im Kundenportal zur Verfiigung gestellt bzw. per E-Mail versendet.
Fir den zusatzlichen postalischen Versand in Papierform berechnen wir 2,50 € monatlich,

Rechnungsadresse (falls abweichend vom Anschlussort: Pflichtfelder)

Vomame | Nachname |

£-Mail

Strale Haus-Nr. |

4 AR LR s | Ort |

1 Angabenin TT/MM/JJJJ 2 Wievielte Wohnungstir auf dem Geschoss, von der obersten Treppenstufe aus von links

im Uhrzeigersinn gezahlt? Siehe auch Leitfaden unter www.cable4.de/service

SEPA-Lastschriftmandat (Abbuchungserlaubnis/Einzugsermichtigung)

!ch ermachtige die Cable 4 SGdwest GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels monatlicher Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise
ich mein Kreditinstitut an, die von Cable 4 auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Die Mandatsreferenz wird von Cable 4
separat mitgeteilt. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten

Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Falls der Kontoinhaber vom Kunden
abweicht bitte Unterschrift unten rechts.

Kontoinhaber (Vorname/Nachname)® |
Kreditinstitut (Name) 1 BIG < 2] v s e s sets st iav] o s REai)

IBAN® BLAA 18,35 (R o BT Lo D B o W PO el O Bl e (e O T S e
Priufziffern Friher Bankleitzahl (8-stellig)

Friher Konto-Nummer (10-stellig)

Datenschutzkiausel

Zur Erfullung des Vertrages ist Cable 4 berechtigt, die erhobenen personen- und gebaudenetzbezogenen Daten innerhalb von Daten-
verarbeitungsaniagen zu speichern und zu verarbeiten. Zu den Daten zahlen insbesondere Name, Adresse und Kontaktinformationen
des Auftraggebers/Grundstickseigentimers sowie sonstige auftragserhebliche Angaben zum Grundstiick und zur Auftrags-
ausfithrung. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1b Datenschutz-Grundverordnung. Die Loschung der Daten
erfolgt gemaR der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen. Zur Vertragserfillung setzt Cable 4 méglicherweise auch Subpartner (Auftrags-
verarbeiter) ein. Der Einsatz von Subpartnern erfolgt gemaR Artikel 28 DSGVO. Die Datenverarbeitung flr die gesamte Leistungs-
erbringung erfolgt ausschlieBlich in Deutschland. Eine Nutzung der Daten fir einen anderen als den vorgenannten Vertrags-
erfiillungszweck oder eine Ubermittlung an sonstige Dritte findet seitens Cable 4 nur statt, sofern dies gesetzlich zulassig ist oder der
Auftraggeber / Grundstiickseigentimer ausdriicklich eingewilligt hat.

Siehe auch unsere Datenschutzhinweise online unter www.cable4.de/informationspflicht

Angebote zu Fernsehen & Radio siehe Beiblatt ,3" Ja, ich mochte einen Fernseh- & Radio-Tarif bestellen:

ich bestelle die ausgewihlten Leistungen unverbindlich bei Cable 4 (siehe auch Buchungsinfo auf Beiblatt 3)

Unterschrift
Datum” | B Bl R 8 (V1 1 i nAIRS RS e e Uy e i e SRR il
(bzw. des gesetzl, Vertreters) Ggf. abweichender Kontoinhaber
' | | - Bearbeltet von 101
INTERN Kundennr, ' Promocode  MA-ID
Cable 4 SGdwest GmbH » Firmensitz; Stefan-Meier-5tr, 167a - 79104 Freiburg  www.cable4.de/kontakt Korrespondenzadresse:
HRE 720476 - AG Freiburg im Breisgau » Geschaftsfihrung: Robert A. Neuberger Eisenbahnstrale 66
Stevernummer: 11089/03838 - USt-IdNr.; DE325953661 « Glaubiger-1D; DE712ZZ00002514192 79098 Freiburg im Breisgau

Volkshank Freiburg eG - BIC: GENODEG61FR1 - IBAN: DE41 6809 0000 0042 5398 05 Telefon: 0761 6004360

12106 2026 ENY -Besteliung Baukasien 599 F11dp



.Tarif—Baukasten Internet & Telefon

Heute schon gewiirfelt?
Basteln Sie sich mit unserem
Baukasten thren Wunschtarif

+ 2x 250 Mbit/s

= 1.000 Surf+Fon>’

+ 250 Mbit/s
= 500 Surf+Fon*

Basistarif
250 Surf+Fon?’

Einstiegstarif*
125 Surf+Fon?’
40 €

-
’

N
5o

B

A

o
W
m

Y

RS

70 €

65€

60 €

55€

50€

45 €

40 €

35€

30€

25 €

20 €

15€

10€

5€

At o s_._‘

>o-

8 65 6 06 A 0

So funktioniert der Tarif-Baukasten von Cable 4

- Aus den Wiurfeln konnen Sie sich Ihren Wunschtarif zusammen-
bauen, indem Sie die entsprechenden Wirfel ausmalen

- Jeder Wiirfel kostet 5 € pro Monat, vom ersten bis zum letzten

Beispiel:

.'D

-

LAL L LAY} "
=

O

O

1

v

XX

eed

Basistarif 250 Surf+Fon
+250 Mbit/s
+FRITZ!Box
+Mobil-Flat
= Tarif 500 Surf+Fon
mit Router und Mobil-Flat

8+1+1+1+1=12Wirfel
12 x 5 € = 60 € pro Monat

Es gibt nur zwei einmalige Kosten: : :
- das Bereitstellungsentgelt - entféllt aber bei Online-Buchung

- die Lieferpauschale, wenn Sie eine FRITZ!Box von uns mieten

Achtung bei eigenem Router!

Bei Verwendung eines anderen Routers sind technische Parameter

2u beachten (siehe Leistungs-/Schnittstellenbeschreibung).

Zur Freischaltung benétigen wir folgende Angaben:

Router-Typ

CMAC-Adresse

Cable 4 Siidwest GmbH - Firmensitz: Stefan-Meier-5Str. 167a - 79104 Freiburg - www.cable4.de/kontakt

HRB 720476 - AG Freiburg im Breisgau - Geschaftsfiilhrung: Robert A. Neuberger
Steuernummer: 11089/03838 - USt-IdNr.: DE325953661 - Glaubiger-ID: DE7122Z200002514192

Volksbank Freiburg eG - BIC: GENODE61FR1 - IBAN: DE41 6809 0000 0042 5398 05

kY

CWMP-Account |
K

FRITZ!Box zur Miete* Bereitstellungsentgelt T
o€ zz2gl. 10 € (einmalig / entfalit ‘ |
PN Lieferpauschale bei Online-Buchung) !ﬁ”m'mj
(einmalig) 70 € ‘
.
s — " |
| i Zusatzlicher Garantie bei ', |
- & _ Sprachkanal Online-Buchung: | |
— inkl. Rufnummer Bereitstellungs- e
entgelt entfilit! | 3
www.cabled.de/
3 ke
- - : verfuegbarkert 7
Mobil-Flat ‘
5 € in alle deutschen |
! Mobilfunknetze | |
> f-!
( Europa-Flat |
5€ ins Festnetz von 27 !
| -] Landern Europas® E
!
: Erhéhung Upload-
5€ Geschwindigkeit’
Ihre Berechnung / Notizen
Abweichende
Vertragslaufzeiten 40€ 70€
(Standard: 24 Monate Einstiegstarif Bereitstellungs-
Mindestvertragslaufzeit) 5 € entgelt
Option 1 10 €
2 Monatlich kiindbar i 2. & Lieter: .-
15 € (flexible Laufzeit) /PLi 5 C PausChais
o Option 3 H
| Mindestvertrags- = € = €
5€ laufzeit 12 Monate pro Monat einmalig
k (statt 24 Monate) k

Das Kleingedruckte

Nur als Aktion bzw. bis zur Umschaltung buchbar,

keine Zusatzoptionen moglich (auBer FRITZ!Box)

125 Mbit/s max. Download und 15 Mbit/s max. Upload*®

250 Mbit/s max. Download und 25 Mbit/s max. Upload®

500 Mbit/s max. Download und 50 Mbit/s max. Upload®

1.000 Mbit/s max. Download und 100 Mbit/s max. Upload"®

jeweils Internetflat ohne Drosselung (echte Flatrate)

Mit Provisionierung (technische Freischaltung im Netz und

Einrichtung des spezifischen Routers inkl. Telefonfunktionen)

Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz

(ausgenommen Sonderrufnummern)

1 Sprachkanal mit bis zu 2 Rufnummern

8 Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich,
Griechenland, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien,
Schweden, Slowakai, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich (GroBbritannien & Nord-Irland), Zypemn.

9 Erhohung der Upload-Geschwindigkeit auf max. 50 Mbit/s

(Tarif 250), 100 Mbit/s (Tarif 500) bzw. 150 Mbit/s (Tarif 1.000)

« siehe auch Produktinformationsblatt auf www.cable4.de
Alle Preisangaben inkl. MwSt. und pro Monat
(auBer Bereitstellungsentgelt und Lieferpauschale)

~N O nbwmNn -

siehe Beiblatt ,3“

- Kostenfreie Telefonoptionen (z. B. Rufnummernportierung)

Ja, ich moéchte Telefonoptionen nutzen: L]

Korrespondenzadresse:

Eisenbahnstralle 66

79098 Freiburg im Breisgau

Telefon: 0761 6004360

1204 2026 ENV-Bestellung_Baukasten 599 _FTTdp



Warum Glasfaser?

Glasfaser ist schnell und stabil E@

Ein leistungsfahiger Internet-Anschluss wird immer wichtiger. Im Homeoffice untertags genauso wie

im Heimkino nach Feierabend. Viele Nutzungen wie Online-Meetings, Streaming oder Gaming verlangen
nicht nur nach hohen Download- und Upload-Bandbreiten, sondern auch nach Stabilitiat - egal, wie viele
im selben Haushalt gerade online sind. Glasfaser bietet genau das und mehr.

Glasfaser ist griin und nachhaltig 9

Bereits in der Herstellung ist Glasfaser deutlich umweltschonender als herkémmliche Kupferkabel,

wie sie bei DSL-Anschllssen verwendet werden. Ebenso ist die elektromagnetische Strahlung bei Glasfaser
kaum vorhanden. Zudem ist der Energieverbrauch beim Betrieb eines Glasfasernetzes bis zu 12 mal geringer
als bei anderen Netzarten. So tragt Glasfaser erheblich dazu bei, Treibhausgas-Emissionen zu reduzieren.

Glasfaser ist wirklich verfuigbar %

Wenn Cable 4 an Ihrer Adresse einen Glasfaser-Tarif anbietet, dann ist dieser auch kurzfristig verfuigbar.
Ohne langwierige Vorvermarktung oder unsichere Prognosen kénnen Sie sich darauf verlassen, dass unsere
Technik auch kommen wird. Finden Sie also in |hrem Briefkasten ein Buchungsformular oder werden |hnen
im Verfagbarkeitscheck unserer Website www.cable4.de/verfuegbarkeit konkrete Glasfaser-Tarife angezeigt,
wird |hr Gebaude auch an unser stetig wachsendes Glasfasernetz angeschlossen. Und zwar bald.

Glasfaser ist vergleichbar glinstig Q

Ublicherweise ist neue Technologie immer teurer als vorhandene. Das ist bei Glasfaser von Cable 4 nicht so.

Ein Preisvergleich wird Ihnen zeigen, dass unsere Angebote manchmal sogar glinstiger sind als vergleichbare
Produkte auf dem Markt. Achten Sie beim Rechnen darauf, welche Gesamtkosten Ihnen tber die gesamte
Laufzeit entstehen - inklusive Einmalkosten und Reduzierungen am Anfang.

Ubrigens...

Woussten Sie schon, dass Internetvertrage mit einer Mindestvertragslaufzeit (meistens 24 Monate)

nach Ablauf dieser Mindestvertragslaufzeit monatlich kiindbar sind?

Werfen Sie doch mal einen Blick auf die letzte Rechnung lhres bisherigen Anbieters oder priifen Sie
Ihren Vertragsstatus im Kundenportal - vielleicht sind Sie ja bereits frei in |hrer Entscheidung,

wie Sie |hre zuklinftige Multimediaversorgung gestalten wollen.

17.08 2025 Infoblatt Glasfaser



Warum TV-Kabelanschluss? B

Das bewadhrte Kabelfernsehen @

Kabelfernsehen uber den TV-Kabelanschluss ist eine grundsolide Sache. Unabhangig von den
Wetterverhaltnissen (wie bei Satelliten-TV) oder von der gerade in lhrem Haus verfiigbaren Bandbreite
(wie bei IP-TV) und mit einer minimalen Storanfalligkeit. Anschalten, losschauen, fertig.

Jede Menge Programmvielfalt in Top-Qualitat @7

Die Senderauswahl beim TV-Kabelanschluss ist groR - auch bei HD und in anderen Sprachen.
Top-Qualitat gibt es nicht nur beim Bild, sondern auch beim Ton. Ganz ohne Aussetzer.
Apropos: Kabelfernsehen ist wirklich live, es gibt keine Latenz beim Umschalten und keinen Preload.

Damit Sie nicht noch am Elfmeterpunkt stehen, wihrend der Nachbar schon tiber das Tor jubelt.
Und jede Menge Radiosender gibt es noch on top, Deutsch und International.

Aktuelle Senderilibersichten finden Sie hier: www.cable4.de/senderuebersichten

. . » .
Sie haben bereits alles, was Sie brauchen
Fur die Nutzung des TV-Kabelanschlusses brauchen Sie keine Zusatzgerite, da Kabeltuner (DVB-C)
in praktisch jedem Fernsehgerit bereits eingebaut sind. Das Signal wird linear direkt zur Kabel-TV-Dose
Ubertragen, es wird also keine Bandbreite benétigt, kein WLAN, kein Internet.

Sie haben mehrere Dosen in der Wohnung? Dann kénnen auch mehrere verschiedene Programme laufen,

vollig unabhangig voneinander und ohne Zusatzkosten.

Der TV-Kabelanschluss schiitzt lhre Privatsphare <%
Bei IP-TV oder Streaming-Diensten wird eine bestimmte Ubertragung spezifisch abgefragt und zur Verfiigung

gestellt. Daher kann der Anbieter genau und in Echtzeit nachvollziehen, wer was wie lange gerade anschaut.

Sonst konnte er lThnen auch gar keine ,Empfehlungen” vorschlagen. Kabel-TV hingegen wahrt immer die

Anonymitat seiner Nutzer.

Ubrigens... P 1Y

Woussten Sie schon, dass wir mit dem Signal fur Free-TV und -Radio automatisch auch Pay-TV mitliefern?
Ihnen fehlt dann also nur ein Cl+-Modul zur Entschlisselung in lhrem Endgerat und das Pay-TV-Paket,

das zu lhnen passt: zum Beispiel die wichtigsten Privatsender in HD. Oder Premium-Kanale von Warner.
Oder ein Sprachpaket. Auch diese Senderibersicht gibt es aktuell unter www.cable4.de/senderuebersichten

17.08.2025 Infoblatt_TVY-Kabelanschiuss



Kostenfreie Telefon-Optionen

+ Fernsehen & Radio

Kostenfreie Optionen zu Tarifen mit Telefon pheiy

Telefonbucheintrag: 13i¢]
|| im gedruckten Teilnehmerverzeichnis
. |in elektronischen Teilnehmerverzeichnissen
|| zusatzlich in den Gelben Seiten
|| mit vollstandigem Vor- & Nachnamen
|| mit gekiirztem Vornamen
Ich kann Cable 4 jederzeit auffordern, den Telefonbucheintrag
mit Wirkung fur die Zukunft zu léschen. Ich erkliare als
Anschlussinhaber bzw. in Vertretung des Anschlussinhabers,
dass der aufgefiihrte Mitbenutzer mit dem Eintrag in den
obigen Teilnehmerverzeichnissen einverstanden ist.

 Einzelverbindungsnachweis:
:J vollstandig
__| mit den letzten drei Stellen als x

Ich werde alle zum Haushalt gehérenden und zukinftigen Mit-
benutzer des Anschlusses daruber informieren, dass mir Ver-

bindungsdaten (,Verkehrsdaten® It. TKG) bekannt gegeben werden.

Rufnummernmitnahme
(Portierungsauftrag/Kundigung bisheriger Anschluss):

__| Ich habe bereits gekiindigt zum || fe] | s
Ich bitte um Kindigung bei meinem bisherigen Netzbetreiber.
Ich bitte um die Ubernahme meiner bisherigen Rufnummer(n).

Mitzunehmende Rufnummer(n): Vorwah! |

Rufnummer1 L

Rufnummer 2 |

Rufnummer 3 |

Bisheriger Anbieter (Netzbetreiber):
Telekom Vodafone Kabel

1&1 Vodafone DSL

Wenn der bisherige Anschlussinhaber nicht mit dem Kunden
(siehe Blatt 2) Ubereinstimmt, benétigen wir die abweichenden
Angaben. Bitte Ubernehmen Sie die exakte Schreibweise vom
bisherigen Anbieter, auch mit eventuellen Schreibfehlern

(siehe Rechnung)! Anschlussinhaber (beim bisherigen Anbieter):;

Sonstige: |

Vor-/Name |

Nachname |
Str. & Nr. |
PLZ & Ort |

Wunschtermin L___| ket Y
Schnellstmaoglich / frihestens zum Tag der Umschaltung

Direkt nach Vertragsende beim bisherigen Anbieter
(keine doppelten Kosten)

Ich bevollmadchtige Cable 4, alle erforderlichen Erklarungen
zum Wechselprozess bzw. zur Rufnummernportierung abzu-
geben und zu empfangen. Ich kiindige die zu hier genannten
Rufnummern gehorenden Anschliisse beim bisherigen Netz-
betreiber zum Termin der tatsachlichen Schaltung meines
Anschlusses zu Cable 4. Gleichzeitig beauftrage ich den
bisherigen Netzbetreiber, die Portierung der angegebenen
Rufnummern in das Netz von Cable 4 durchzufuhren. Die
Portierung startet mit der Installation und ist von den
Laufzeiten der bestehenden Vertrage abhangig. Vertrage tber
andere Leistungen (zum Beispiel Call-by-call) werden von
Cable 4 nicht gekundigt.

ich bestelle die ausgewadhlten Leistungen unverbindlich
bei Cable 4 (siehe auch Buchungsinfo hier rechts)

Unterschrift
des Kunden”® |

Kundendaten zur eindeutigen Zuordnung des Beiblatts

Vorname |

Nachname |

Geb.-Dat. |__| Ll FRAE DN R S

TV-Kabelanschluss

Ca. 140 digitale Free-TV-Sender
Davon ca. 65 in HD

Ca. 180 digitale Radio-Sender
Viele fremdsprachige Sender (ohne Zusatzkosten)
Signal: Cable 4

Aktuelle Senderiibersichten auf www.cabled.de

24 Monate Mindestlaufzeit

Monatliches Entgelt: 5,99 €
Einmaliges Bereitstellungsentgelt: 39,95 €°

Flexible Laufzeit

mit 4 Wochen Kundigungsfrist
Monatliches Entgelt: 12,95 €
Einmaliges Bereitstellungsentgelt: 39,95 €°

« Entfall bei Online-Buchung nur vor evtl. Sperrung

Pay-TV
Aktuelle Sendertibersichten auf www.cable4.de

HD-Pakete (Deutsch)

HD-Basis R K T Erforderlich far Pay-TV:
HD-Plus 6,95 € Cl+ Modul

HD-Premium 9.99.€ Kauf einmalig 69,95 €
Sorachpaket inkl. SmartCard

Sg:;fscl,:a o 395 € zzgl. Lieferpauschale 9,99 €
Kroatisch 2,95€ Preisangaben der Pakete
Bosnisch 395€ pro Monat + einmaliges
Pink (Serbisch) 16,95 € Aktivierungsentgelt 29,95 €
Polnisch 7,95 €

Turkisch 8,95 €

Russisch 495 €

Voraussetzung ist ein aktiver TV-Kabelanschluss-Vertrag
bei Cable 4 (wird ggf. automatisch dazugebucht).
Wegfall oder Anderungen jederzeit moglich.

Alle Preisangaben in € inkl. MwSt.

Meine Buchung: Was passiert als nachstes?
Dieses Formular ist noch keine verbindliche Bestellung!

Der Gesetzgeber sieht vor, dass jeder Endverbraucher eine
sogenannte ,Vertragszusammenfassung” erhalt, bevor er eine
Leistung verbindlich beauftragt. Bei einer Online-Buchung
beispielsweise wird die Vertragszusammenfassung wahrend
der Datenerfassung erzeugt und heruntergeladen, bevor die
Buchung verbindlich abgeschlossen wird. Das kdnnen Sie auch
gerne machen. Und dabei auch das einmalige Bereitstellungs-
entgelt sparen: www.cable4.de/verfuegbarkeit

Wenn Sie allerdings zuhause mit einem Papierformular be-
stellen mochten, gibt es diese Méglichkeit nicht. Daher lassen
Sie uns mit diesem Formular als ersten Schritt die Details
wissen, welche Leistungen genau Sie buchen méchten.
Danach erzeugen wir die Vertragszusammenfassung fiir Sie,
senden Sie Ihnen (mdglichst per E-Mail) zu und Sie miissen uns
diese als zweiten Schritt bestatigen. Gemeinsam mit den
Aligemeinen Geschaftsbedingungen sowie den Hinweisen zu
Datenschutz und Widerruf. Erst dann ist Ihre Beauftragung
verbindlich. Das verursacht leider Umstande - fiir Sie und uns.
Und kostet Zeit. Aber nur so kénnen wir dem Gesetz ent-

sprechen und lhnen dennoch die Bestellmoglichkeit mit
Papierformular bieten.

Cable 4 Stidwest GmbH - Firmensitz: Stefan-Meier-Str. 167a - 79104 Freiburg - www.cable4.de/kontakt
HRB 720476 - AG Freiburg im Breisgau - Geschaftsfihrung: Robert A. Neuberger

Steuernummer: 11089/03838 - USt-IdNr.: DE325953661 - Glaubiger-1D: DE71Z2ZZ00002514192
Volksbank Freiburg eG - BIC: GENODE61FR1 - IBAN: DE41 6809 0000 0042 5398 05

Korrespondenzadresse:
Eisenbahnstrae 66

79098 Freiburg im Breisgau
Telefon: 0761 6004360

12.04 2026 ENV-Bestellung_Baukasten_599_FTTdp



Einrichtungsservice m

Wenn Sie sich die Einrichtung lhres Internet-Anschlusses nicht selbst zutrauen
und auch in der Familie oder Nachbarschaft keine Unterstitzung haben,
kdnnen Sie gerne kostenpflichtig einen Servicetechniker beauftragen.

In Karlsruhe ist unser Installationspartner die Versakom Service.

Leistungsumfang

Folgende Leistungen gehdren zu unserem Einrichtungsservice:
e Anschluss des Routers an die Zuleitung

e Aktivierung des Routers und Verbindung mit dem Internet
e Aktivierung der WLAN-Funktion des Routers

e Einrichtung der Rufnummern (bei Tarifen mit Telefon)

e Verbindung eines Endgerats (z B. Laptop, Tablet oder Smartphone) mit dem Router.
Damit haben Sie auch die Referenz, um weitere Endgerate selbst anzubinden.

Kosten

Am Tag der Umschaltung™: 50 €

Individuell nach der Umschaltung: 100 €

Jeweils inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer nach Rechnungsstellung (Abrechnung tGber Cable 4)

« Soweit noch verfligbar

Buchung

Wenden Sie sich zur Buchung bzw. Terminvereinbarung bitte telefonisch oder per E-Mail an uns:
Telefon: 0761 6004360 — nach der Ansage wahlen Sie bitte die Option 3

E-Mail: disposition@versakom-service.de

Vielen Dank!

Versakom

SERVICE

08.02 2026 Infoblatt Einvichtungsservice_KA_VKS



Sendersuchlauf m

Geeignete Empfangsgerate

Ihr TV-Kabelanschluss liefert lhnen ein Signal fiir Free-TV- & -Radio-Programme.
Dieses kann von jedem Empfangsgerat mit einem Kabel-Tuner empfangen werden. M
Die meisten Fernsehgerite verfiigen bereits (iber einen solchen Kabel-Tuner. CABLE
Sie erkennen ihn am ,DVB-C"-Zeichen. Das Gleiche gilt fiir Receiver, mit denen Sie

auch dltere Fernsehgerate mit dem Signal des TV-Kabelanschlusses versorgen kénnen.

Aufschaltung, Signalwechsel, Frequenzumbelegung etc.

Ob bei einem Signalwechsel zu einer neuen Signalquelle, einer Anderung innerhalb des Frequenzspektrums oder bei
einer Erstaufschaltung in einem Neubau: die Signalinderung selbst dauert nur wenige Minuten (Gerit nicht vom Strom
trennent), in dieser Zeit konnen Sie keine Programme empfangen. Damit Sie danach auch die ganze Vielfalt an Free-TV-

und Free-Radio-Programmen lhres TV-Kabelanschlusses genieRen kénnen, ist ein sogenannter ,Sendersuchlauf” notwendig.

Durch ihn lernt Ihr Empfangsgerat, welche Programme ihm in welcher Struktur zur Verfiigung stehen. Manche machen
das automatisch, manche nicht. Hier ein kurzer Leitfaden dazu:

Der Sendersuchlauf an lhrem Empfangsgerit

Grundsatzlich raten wir Ihnen dazu, bei Ihrem Empfangsgerit nach jeder Art von Signalinderung einen kompletten Reset
(Neustart) durchzufiihren. Bei den meisten Geriten nennt sich dieser Vorgang ,Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen".
Dazu rufen Sie zunachst mit der Fernbedienung Ihres Empfangsgerits bitte das Einstellungsment auf, Gblicherweise
unter ,Menu" oder ,Einstellungen” zu finden. Oft findet sich der Reset unter dem Mentipunkt ,Allgemein“ oder ,System".
Fur den anschlieBenden Sendersuchlauf wihlen Sie das Untermenii aus, in dem sich dieser aktivieren lasst. Es wird
normalerweise ,Installation”, ,Einstellung" oder ,Kanaleinstellung" genannt. Eventuell missen Sie dabei als Signalquelle
,DVB-C" oder ,Kabel“ angeben.

Dort wiederum bitte ,Suchlauf*, ,Installation" oder ,Sender suchen" auswihlen und mit der OK-Taste bestitigen.

Sollten Sie im Anschluss die Auswahl zwischen ,Automatische Suche" oder ,Manuelle Suche" haben, wihlen Sie

bitte die automatische.

Manchmal wird Ihnen die Méglichkeit angeboten, nach ,freien Sendern®, ,verschlisselten Sendern” oder ,allen Sendern*

zu suchen - hier missen Sie entsprechend Ihren Maglichkeiten (aufgrund eventuell bestehender Zusatzvertrige fiir Pay-TV)
auswahlen. Eventuell ist der erfolgte Sendersuchlauf abschlieBend abzuspeichern bzw. zu bestitigen.

Viele Empfangsgerate bieten auch die Moglichkeit, den Sendern bestimmte Programmplitze zuzuordnen (z. B. ,Kanal- oder

Sendersortierung”, ,Sender bearbeiten“ oder ,Favoriten anlegen"“) und sich so lhren Nutzungsgewohnheiten anzupassen.
Im Zweifelsfall nehmen Sie bitte die Bedienungsanleitung des Empfangsgerats zur Hand.

Sollten Sie nicht zurechtkommen, erreichen Sie unser Service-Team unter 0761 6004360 bzw. 0721 602860
oder uber das Kontaktformular auf unserer Website: www.cable4.de/kontakt

17.08 2025 -ln'oblatl_Scnde!sud\laul



Senderubersicht Free-TV

Digitale Fernsehprogramme
Ubersicht tber alle ohne Zusatzkosten frei verfligbaren digitalen Fernsehprogramme (TV-Kabelanschluss).
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Portugués
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HD-Programme Deutsch

Das Erste HD

ZDF HD

SWR BW HD

SWR RP HD

ARTE HD

ONE HD

ZDFneo HD

DF1 HD

3sat HD

KiKA HD

ARD-alpha HD
tagesschau24 HD
phoenix HD

ZDFinfo HD

BR Fernsehen Nord HD
BR Fernsehen Stud HD
WDR Koéiln HD

NDR Fernsehen HH HD
NDR Fernsehen MV HD
NDR Fernsehen NS HD
NDR Fernsehen SH HD
rbb Berlin HD

rbb Brandenburg HD
MDR Sachsen-Anh. HD
MDR Sachsen HD
MDR Thringen HD
hr-fernsehen HD

SR Fernsehen HD
Radio Bremen HD
HITRADIO OES3

DF1 HD

ANIXE+ HD

Bibel TV HD

HOPE Channel HD
K-TV HD

allgau.tv HD
augsburg.tv HD
Franken Fernsehen HD
Lokal-TV-Portal HD
munchen.tv HD
NIEDERBAYERN TV HD
Oberpfalz TV HD
0e24.TV HD

rfo HD Oberbayern
Schau TV HD

TV Mainfranken HD
tv.ingolstadt HD

TVA Ostbayern HD
123.live HD
Channel21 HD
Handystar TV HD
HSE24 EXTRA HD
HSE24 HD
Juwelo HD
pearl.tv HD Shop
QVC HD

QVC STYLE HD
QVC ZWEI HD
Shop LC HD
sonnenklar.TV HD

HD-Programme
andere Sprachen
CNBC HD*

TVE Int. Europa HD?
24H HD?

RTSH 1 Sat HD?®

RTSH 24 HD?

RTS Svet HD*

BBC News Arabic HD?®

SD-Programme Deutsch

RTL Television
ProSieben
SAT.1

Kabel Eins
VOX
RTLZWEI
ProSieben MAXX
NITRO.
DMAX

RTL SUPER
RIiC

TOGGO plus
Disney Channel
Nick

TELE 5

RTL Bayern
RTLup

SAT.1 Gold
SIXX

TLC

VOXup

n-tv

Euronews

Kabel Eins Doku
WELT

N24 DOKU

sportl

Eurosport 1

Baden TV

Comedy Central (+1)
DELUXE MUSIC

Deutsches Musik Fernsehen
MTV

volksmusik.tv
Bibel TV

Die Neue Zeit TV
EWTN

SonlLife TV
SpiritTV
Channel21
Genius Plus
Handystar TV
Handystar TV 2
HGTV

HSE24

HSE24 EXTRA
HSE24 TREND

Kaufbei.tv
MediaShop-Neuheiten
meinTVshop

Nicer Dicer TV

QVC

QVC STYLE
sonnenklar.TV

SD-Programme
andere Sprachen
Bloomberg Europe TV!
CGTN Documentary?
CNN International®
BBC World News!
RTSH 3°

RTSH Plus®

RTSH Shqip®

RTSH Muzike?

France 24¢
TVS5MONDE Europe®
RTP Internacional’

Anderungen ohne Anklndigung moglich / lrrtum vorbehalten / Status: Mai 2026

Telesur?



Senderubersicht Free-Radio —

Digitale Radioprogramme
Ubersicht tiber alle ohne Zusatzkosten frei verfligbaren digitalen Radioprogramme (TV-Kabelanschluss).

Digitale Radiosender Deutsch

Wb » 1LIVE NDR 2 NS SRF Musikwelle France Bleu®
FIVEIRA v dica NDR 90,3 SRF Virus France Culture®
ANTENNE BAYERN NDR Blue sunshine live France Info®
mﬂ L.VE Antenne Brandenburg NDR Info NDS Swiss Classic France Inter®
BR24 NDR Info Spez. Swiss Classica France Musique®
ROICK BR24live NDR Kultur Swiss Jazz Fun Radio®
ANTENNE Bayern 1 NDR Plus Swiss Pop Jazz Radio®
Bayern 2 NDR1 Welle Nord K| SWR Aktuell Mouv'
@RO®  saverns OE1 SWR1 BW Nostalgie®
BR Heimat OE1 DD SWR1 RP Nova®
BR-KLASSIK OE2 Burgenland SWR2 NRJ?
BR Schlager OE2 Karnten SWR3 Option Musique®
%—jﬁ—ﬁp Bremen Eins OE2 Niederosterreich SWR4 BW Oui FM®
Bremen Zwei OE2 Oberosterreich SWR4 RP Radio Classique®
Bremen Vier OE2 Salzburg TOGGO Radio Radio FG*
COSMO OE2 Steiermark U1 Tirol Radio Melody*
DASDING OE2 Tirol WDR 2 Rheinland Radio Notre-Dame®
Die Maus OE2 Vorarlberg WDR 3 RFI International®
Deutschlandfunk OE2 Wien WDR 4 RFM*
Deutschlandf. Kultur OE3 WDR 5 Rire et chansons®
Deutschlandfunk Nova planet radio WDR Event RTL®
DRadio DokDeb PULS YOU FM RTL 2¢
egoFM Radio HBR RTS-1ere®
ffn Radio HCJB Skyrock®
FM4 Radio Horeb Sud Radio*
Fritz RADIO MARIA Swiss Classique®
harmony.fm Radio Paloma TSF Jazz¢
HIT RADIO FFH Radio RTR Andere Sprachen  vrgin Radio
hr-iINFO radioeins Radio Tirana 1° Rete Due’
hrl rbb 88.8 Radio Tirana 2! Rete Tre’
hr2 rbbKultur Radio Tirana 3! Rete Uno’
hr3 ROCK ANTENNE Radio Tirana Femiije? Antena Zagreb®
hr4 RTL RADIO Radio Tirana Intern.! Enter ZG®
Inforadio SR 1 Europawelle Radio Tirana Jazz? HKR®
JAM FM SR 2 KulturRadio Radio Tirana Klasik! Narodni®
Klassik Radio SR 3 Saarlandwelle Al Sharjah Radio? Otvoreni®
MDR AKTUELL SRF 1 BBC Arabic? Radio Mediaservis®
MDR JUMP SRF 1 AG SO P. Radio of Armenia® Radio Marija®
MDR KLASSIK SRF 1 BEFRVS ORV Valentino* VOICE OF CRO?®
MDR KULTUR SRF 1 BS BBC World Service® Radio Crne Gore?
MDR S-ANHALT MD SRF 1 GR Beur FM¢ Radio A1
2 Alarabiyyz MDR SACHSEN DD SRF 1 LU Chérie FM RDPI Radio®
+". Sormald MDR SPUTNIK SRF 1 SG Contact FM WTF Radio!
§ fomcis MDR THUR Mitte-W SRF 1 ZH SH Couleur3t Radio ARS*:
8 Hrvatsid | N-JOY SRF 2 Kultur Espace 2¢ Radio Prvi'?
10 Portuguds NDR 1 Nieders. HAN SRF 3 Europe 1° Radicgiia
12 Siovenitin NDR 1 Radio MV SH SRF 4 News Fip® Radio Val 202+

Anderungen ohne Ank(ndigung moglich / Irrtum vorbehalten / Status: September 2025



HD-Basis
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HD-Plus

€ A 95

HD-Premium
€ 995°

Pay-TV-Pakete ab € 5,957
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Die wichtigsten privaten deutschen TV-5ender in digitaler HD-Empfangsqualitat
Fernsehen in einer neuen Qualitat, mit brillantem Empfang und einer grofien

Programm-Auswahl (ca. 28 Sender).

HD-Plus

rusatzlich zu den Sendern
von HD-Basis

@

ROMANCE TV

R <vaweee [HD

OWHD

=2 0CU

HD

P fashiontv

HD-Premium

zusatzlich zu den Sendern
von HD-Basis und HD-Plus

Alle Sender von HD-Basis, erginzt um ca. 6 hochwertige Special Interest-Sender
(insgesamt ca. 34 Sender).

Alle Sender von HD-Basis und HD-Plus sowie 3 Premium-Channels von Warner
(insgesamt ca. 37 Sender).

HD-Basis

RTL HD

SAT.1 HD
ProSieben HD
RTLZWEI HD

VOX HD

kabel eins HD
DMAX HD
ProSieben MAXX HD
NITRO. HD

TELE 5 HD

sixx HD

RTLup HD

VOXup HD

Sat.1 Gold HD
TLCHD

RTL Super HD
Nickelodeon HD
Toggo Plus HD
sportl HD
Eurosportl HD
Comedy Central HD
MTV HD

Deluxe Music HD
n-tv HD

kabel eins Doku HD
HGTV HD

HD-Plus (zusatzlich)
Romance TV HD
Auto Motor Sport HD
WELT HD

CNN HD

N24 DokuHD
Fashion TV HD

HD-Premium (zusatzlich)
Warner Comedy HD
Warner Serie HD
Warner Film HD

Anderungen ohne Ankindigung mdglich, lrrtum vorbehalten.

Status: Mai 2026

Kauf einmalig € 69,95 inkl. SmartCard zzgl. Lieferpauschale € 9,99

Cl+ Modul (erforderlich fur Pay-TV):

« pro Monat zzgl. einmaliges Aktivierungsentgelt € 29,95

Alle Preisangaben in Euro inkl. Mw5t,



Pay-TV-Sprachpakete ab € 5,95" M

DM Sat

Serbisch EHER WRTCO ani
€ 3’95* RTCG Sat HD

: DM Sat
Kroanich HRY. | T
€ 2.9 5 HRT HR 1 (Radio)

DM Sat

1 DM
Bosmsi:h @EER YRTC R
€ 3,95 RTCG Sat HD

NK Plus
NK Extra
NK Music
NK Film
NK Folk
NK Kids
NK Reality
NK Radio

Pink
(Serbisch)
€ 16,95*

e O #8930 £03 OV 20t O

Polnisch
€ 7,95

TVP Polonia
ITVN

TVP Info HD
TVN 24 HD

Euro D

Euro Star TV

Kanal 7 Avrupa

Show Turk HD

TV8 int

belN Movies Turk HD
CEMTV

Haberturk HD

Show Max HD

Turkisch
€ 8,957

Russ | SC h euUronews. B EUfonews. Russia
X TV8 Russia
€495

Anderungen ohne Ankiindigung méglich, Irrtum vorbehalten.

Status: Juni 2025

Cl+ Modul (erforderlich fir Pay-TV):

pro Monat zzgl. einmaliges Aktivierungsentgelt € 29,95  Kauf einmalig € 69,95 inkl. SmartCard zzgl. Lieferpauschale € 9,99

Alle Preisangaben in Euro inkl. MwSt.



